
NOM et/ou cachet de la société :

Personne à contacter chez vous :

Copie de la Facture d’achat du turbo :
(OBLIGATOIRE)

RÉFÉRENCE TURBO :

Véhicule

Avez-vous rendu la consigne du
turbo ?

Avez-vous fourni un turbo à votre
client pour le dépanner ? 

Si le dépannage du turbo à été fait
chez nous, merci de joindre
obligatoirement la facture !

Demande de garantie  :
Merci de joindre impérativement ce document dans le colis retour, afin que votre

turbo ne soit pas considéré comme une consigne

Veuillez emballer précieusement le turbo afin d’éviter tout dommage
Tout dossier de retour incomplet ne sera pas traité.

SARL BERFA
16 rue de la ferronnerie, Z.I de Bonnecombe, 81200 Mazamet 

 05 63 61 25 87

Numéro de Facture : 

OUI NON

Problème(s) à signaler : 

(ATTENTION, Si vous dépannez votre
client, votre responsabilité est en jeu)

NONOUI


